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LAW FOR BETTER LIVING

CONDITIONS GENERALES & POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Les conditions générales reprises ci-dessous s'appliquent a tous les services rendus par les

associés, les avocats et les personnes travaillant pour la SRL « EQUAL-PARTNERS, Société

d’avocats » (ci-aprés « EQUAL ») dans le cadre des activités de cette société.

1. EQUAL est une société civile de droit belge constituée sous la forme d’une société a
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responsabilité limitée. Son objet social est I'exercice de la profession d’avocat. EQUAL

SRL est inscrite auprés de la Banque-Carrefour des Entreprises sous le numéro

0607.972.937. Les avocats qui exercent au sein du cabinet sont inscrits soit a I'Ordre

francais des avocats du barreau de Bruxelles, soit au Nederlandse Orde van advocaten

bij de balie van Brussel.

Déontologie. Les avocats d’EQUAL se conforment, dans I'exécution de leurs prestations
d’avocats, aux regles déontologiques qui leur sont applicables, selon I'ordre dont ils

relévent.

Services.

3.1.

3.2

3.3.

Prestataires des services. Toute mission est acceptée et exécutée par EQUAL.
EQUAL assume par conséquent la responsabilité des services fournis par ses
avocats et son personnel. Conformément a ses regles déontologiques, I’associé
en charge d’un dossier est toutefois solidairement tenu des engagements de la
société a I'égard du client.

Bénéficiaire des prestations. Toute mission exécutée par EQUAL I'est au bénéfice
exclusif du client qui lui a confié cette mission. Les prestations d’EQUAL sont
couvertes par le secret professionnel. Ces prestations ne peuvent faire I'objet
d’une utilisation par des tiers et EQUAL n’assume, sauf accord préalable expres
et écrit, aucune responsabilité a leur égard.

Marchés publics ou appel d’offre privé. Lorsqu'elle répond a un marché public
ou a un appel d'offre privé de services juridiques, I'association EQUAL peut étre
amenée, dans le strict respect du code de déontologie de I'avocat, a révéler le
nom des clients pour lesquels elle intervient ou est intervenue dans la matiére
concernée, de méme qu'elle peut fournir des informations en rapport avec I'objet
du marché dans les dossiers qu'elle traite ou a traité. Les informations
communiquées n'ont, en aucun cas, trait a la vie privée du client. Le client
marque son accord, révocable ad nutum, sur cette communication.
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3.4. Intervention de tiers. Moyennant I'accord de son client, EQUAL peut faire appel
a des tiers en vue de I'exécution de prestations pour le compte du client. EQUAL
ne sera toutefois en aucun cas responsable des fautes et manquements commis
par ces tiers dans I'exercice de leurs prestations.

3.5. Fin de la mission. Le client peut a tout moment et sans motif mettre fin aux
relations avec EQUAL. Dans cette hypothese, le client reste tenu de rémunérer
les services prestés préalablement a la notification de la fin de la relation et de
supporter les frais engagés par EQUAL avant cette notification. EQUAL peut
mettre fin a la relation avec le client dans le respect des régles déontologiques
applicables.

Responsabilité et assurance. La responsabilité d’EQUAL est limitée au montant
effectivement couvert par I'assurance couvrant sa responsabilité professionnelle.
Outre la couverture de la police d’assurance du barreau, EQUAL dispose également
d’une police d’assurance responsabilité professionnelle de deuxieme rang. La limite
d’'indemnisation de cette assurance est actuellement fixée a 5 000 000,00 EUR par
sinistre. Une copie des polices d'assurance peut étre obtenue sur demande. Si, pour
guelque raison que ce soit, I'assurance ne couvre pas la responsabilité d’EQUAL, celle-
ci couvrira personnellement, mais dans la limite de deux fois le montant des honoraires
qgue le client en cause lui a effectivement payés au cours de I'année précédant la
survenance du sinistre. La responsabilité des avocats exercant au sein d’EQUAL est
limitée au montant effectivement couvert par I'assurance couvrant leur responsabilité
civile professionnelle. Cette responsabilité est couverte par une police d’assurance
collective souscrite par I'Ordre des Barreaux Francophones et Germanophones (OBFG)
ou de Orde van Vlaamse Balies (OVB). L'éventuel droit a indemnisation s'éteint si la
demande d'indemnisation n'a pas été notifiée par écrit a EQUAL dans les six mois qui
suit la découverte d’un évenement qui met ou peut mettre en cause la responsabilité
d’EQUAL.

Garantie a I'égard des tiers. Le client garantit EQUAL contre toute revendication
émanant de tiers qui découlerait de la mission confiée par le client et/ou des
prestations effectuées pour le client, sauf dans la mesure ol une telle revendication
serait basée sur une faute d’EQUAL.

Conditions financiéres.

6.1. Honoraires. Sauf convention contraire, les honoraires sont calculés en fonction
du nombre d’heures prestées multiplié par les tarifs horaires fixés par EQUAL et
communiqués lors de I'ouverture du dossier.
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6.2. Frais. Sauf convention contraire, les frais payés par EQUAL pour le compte du
client seront calculés de maniere séparée. |l s’agit des frais internes (par exemple
les frais de photocopies, frais de poste, etc.) et des frais externes (par exemple
les frais d’expertise et de conseils techniques, d’huissier de justice et liés au
remplacement auprés d’un barreau local, frais de déplacement, frais de
traduction, etc.). Les frais de déplacement en voiture sont facturés par kilomeétre
parcouru conformément aux tarifs forfaitaires fixés par le SPF Finances. Les frais
de déplacement en transport en commun sont refacturés tels quels au client.
Seuls les frais de bureau généraux (tels que les frais de téléphone, de fax, de
bureau, etc.) sont inclus dans le tarif horaire.

6.3. Fonds de clients ou de tiers. Les fonds qu’'EQUAL recoit de la part du client ou
d’un tiers et qui doivent étre conservés pour ceux-ci seront placés sur un compte
tiers aupres d’une institution financiére choisie par EQUAL. EQUAL n’encourt
aucune responsabilité en cas de défaillance de l'institution financiere concernée
ou d’une autre institution financiére impliquée dans le transfert de fonds, ou
pour tous autres actes ou négligences des institutions financiéres.

7. Champ d’application des conditions générales. Les présentes conditions générales
s’appliquent automatiquement a toute relation avec les clients d’EQUAL et a toute
mission acceptée par EQUAL, sauf accord expreés et écrit de deux associés d’'EQUAL. Les
conditions générales pourront le cas échéant étre mises a jour. Elles sont consultables
sur le site internet www.equal-partners.eu. En cas de divergence entre les versions

anglaise, frangaise et néerlandaise de ces conditions générales, la version frangaise
prévaut. Au cas ol une des clauses ou une partie d’'une des clauses des présentes
conditions générales serait déclarée nulle ou non applicable, toutes les autres clauses
restent d’application.

8. Droit applicable et compétence. La relation entre le client et EQUAL est soumise au
droit belge, a I'exclusion des regles de droit international privé. Les éventuels litiges
seront exclusivement soumis aux juridictions de I'arrondissement de Bruxelles.

Mises a jour au 30-04-2025
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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Toute donnée a caractere personnel en notre possession est soumise au secret professionnel
conformément au Code de déontologie des avocats.

Le cabinet EQUAL respecte également les obligations qui lui incombent dans le cadre de la mise en
ceuvre :
= du Réglement (UE) 2016/679 du Parlement Européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a

la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére
personnel et a la libre circulation de ces données est le responsable du traitement des
données a caractere personnel (RGPD);

= de la Loi du 30 juillet 2018 relative a la protection des personnes physiques a I'égard des
traitements de données a caractere personnel.

EQUAL accorde une grande importance a la confidentialité des données a caractére personnel
collectées et celles-ci seront traitées avec transparence, loyauté et licéité.

1. EQUAL est le responsable de traitement des données a caractére personnel

EQUAL est une société de droit belge constituée sous la forme d’une société a responsabilité limitée.
Son objet social est I'exercice de la profession d’avocat. EQUAL SRL est inscrite auprés de la Banque-
Carrefour des Entreprises sous le numéro 0607.972.937. Les avocats qui exercent au sein du cabinet
sont inscrits soit a I'Ordre frangais des avocats du barreau de Bruxelles, soit au Nederlandse Orde van
advocaten bij de balie van Brussel.

EQUAL est responsable de traitement et garantit que seuls ses avocats et son personnel ont acces aux
données a caractere personnel traitées dans le cadre des finalités précitées.

2. Catégorie de données a caractére personnel

EQUAL collecte et traite les données a caractere personnel suivantes :

= |es données d’identification ou coordonnées personnelles (nom, adresse e-mail, numéro de
téléphone, professions, adresses, informations officielles) ;

= données techniques (par exemple, adresse IP, type de navigateur) lorsque notre site web est
visité ;

= toutes autres données a caractere personnel transmises par le client afin d’assurer la
mission juridique confiée a EQUAL (contrats, correspondances, etc.).

Rue du Congres 37 T+32899 98 00 BIC KRED BEBB | 1BAN BE25 7330 7497 6582

B-1000 Bruxelles F+32 899 98 01 IBAN CARPA BE76 7360 3342 9395
www.equal-partners.eu E info@equal-partners.eu
TVAEQUAL Partners | SRL | BE 0607 972 937

Conditions générales et politique de confidentialité (RGPD) de EQUAL Partners SRL | Page 4 sur 7


http://www.equal-partners.eu/
mailto:info@equal-partners.eu

=QULL

LAW FORBETTER LIVING
3. Finalités du traitement

EQUAL traite les données a caractere personnel aux fins suivantes :
= exécuter le contrat entre le client et EQUAL, a savoir répondre aux demandes et fournir les

services juridiques demandés ;
= se conformer au respect d’obligations légales auxquelles EQUAL est soumis ;
= assurer la facturation de ses services ;
= améliorer notre site web et nos services ;
= tenir le client informé d’informations générales, juridiques et/ou scientifiques.

4. Base juridique du traitement

EQUAL traite les données de ses clients et fournisseurs sur la base d’un ou plusieurs des motifs
juridiques suivants:

= |e consentement,

= |’exécution d’un contrat conclu avec nos clients,

= |e respect des obligations légales,

= les intéréts commerciaux légitimes.

5. Destinataires des données a caractére personnel

Uniquement afin d’assurer la défense des intéréts de ses clients ou afin d’accomplir la mission
juridique qui lui est confiée, EQUAL peut étre amené a communiquer des données a caractéere
personnel aux juridictions nationales ou internationales compétentes, aux autres parties a la
procédure, a des médiateurs, aux autorités publiques, aux confreres, a des traducteurs, ou encore aux
autorités ordinales auxquelles ses avocats sont soumis.

Dans le cadre de sa gestion interne, EQUAL est également appelé le cas échéant a communiquer
certaines données a caractére personnel a des tiers dans le cadre de sa comptabilité ou de la
fourniture de services informatiques.

Les données a caractéere personnel ne sont en aucun cas vendues, louées, distribuées ou mises a
disposition de tiers a des fins commerciales.

6. Sécurité

EQUAL garantit la sécurité de traitement des données a caractere personnel.

EQUAL met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger les
données en sa possession contre tout accés non autorisé, perte ou utilisation abusive :
= mesures techniques : serveurs mis a jour et sécurisés; sauvegardes sécurisées

quotidiennes; usage d’antivirus, anti-spam et pare-feu ; utilisation de codes d’acces, noms
d’utilisateurs et mots de passe s(rs ;
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= mesures organisationnelles : acces a vos données a caractere personnel a des personnes

déterminées; procédure claire en cas d’incident; instruction a [lintention des
collaborateurs.

En cas de violation de la sécurité de I'information et risque pour les données a caractére personnel, le
cabinet agira immédiatement afin d’identifier dans les meilleurs délais la cause de cette infraction et
prendra des mesures réparatrices adéquates. Le cas échéant, I’Autorité de Protection des données de
cet incident sera informée conformément a la législation en vigueur.

7. Durée de conservation

EQUAL conserve les données a caractere personnel pendant la durée nécessaire a la réalisation des
finalités décrites dans la présente politique, sauf si une durée de conservation plus longue est requise
par la loi.

N

En tant que cabinet d’avocat, EQUAL conserve les données a caractére personnel nécessaire a la
réalisation de sa mission juridique pendant toute la durée nécessaire a cette mission. Au-dela de cette
durée, les données a caractere personnel seront conservées au moins 10 ans aprés le dernier contact
client.

Les données a caractere personnel seront en outre conservées conformément a la législation
applicable et aux délais de prescriptions.

8. Droit des personnes dont les données a caractéere personnel font I’objet d’un traitement

Sous réserve d’obligations contractuelles ou légales, la personne dont les données a caractéere
personnel font I'objet d’un traitement par EQUAL bénéficie des droits suivants :
= Droit de demander I'acces aux données a caractere personnel ;

= Droit de demander la rectification des données a caractére personnel ;

= Droit de demander I'effacement des données a caractére personnel ;

=  Droit de demander une limitation du traitement ;

= Droit de s'opposer au traitement ;

= Droit a la portabilité des données a caractére personnel ;

= Droit de retirer un consentement ;

= Droit de déposer une plainte aupres de I’Autorité de protection des données.

9. Personne de contact

EQUAL garantit la désignation d’'une personne de contact pour toute question relative au traitement
de données a caractere personnel par EQUAL. Il s’agit de Maitre Bénédicte De Beys:
benedicte.debeys@equal-partnes.eu.
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10. Champ d’application de la politique de confidentialité

La présente politique de confidentialité s’applique automatiquement a toute relation avec les clients
d’EQUAL et a toute mission acceptée par EQUAL, sauf accord expres et écrit de deux associés d’EQUAL.
La politique de confidentialité peut le cas échéant étre mise a jour. En cas de divergence entre les
versions anglaise, francaise et néerlandaise de cette politique de confidentialité, la version frangaise
prévaudra. Au cas ou une des clauses ou une partie d’'une des clauses de la présente politique de
confidentialité serait déclarée nulle ou non applicable, toutes les autres clauses resteront
d’application.

11. Modifications de la présente politique

Nous pouvons mettre a jour la présente politique de confidentialité a tout moment. Toute
modification sera publiée sur le site web de EQUAL : www.equal-partners.eu . La derniére mise a jour
date du 29-05-2025.

Mise a jour au 30-04-2025
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